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平成27年７月30日（木） 

                           津島市生活産業部産業振興課 (中嶋、村松) 

                                電話番号0567-24-1111（内線2252） 

 

津島津島津島津島おもてなしコンシェルジュおもてなしコンシェルジュおもてなしコンシェルジュおもてなしコンシェルジュ育成講座育成講座育成講座育成講座のののの受講者受講者受講者受講者をををを募集募集募集募集しますしますしますします    

    
 津島市では、多くの観光客などの来訪者の方に、笑顔で心のこもったおもてなしので

きる「津島おもてなしコンシェルジュ育成講座」の受講者を募集します。 

 

「津島おもてなしコンシェルジュ育成講座」で、津島市の歴史・文化・風土・産業等

を伝え、おもてなしのできる人材を育成し、“おもてなし力”向上を目指すことを目的に

下記のとおり開催します。 

 全講義修了後に実施する検定の合格者には「おもてなしコンシェルジュ認定証」を授

与します。おもてなしコンシェルジュに認定された方には、津島市の魅力を広く知って

いただくおもてなし人材として活躍していただきます。 

 

１ 講座日程および申込期限 

(1) 第１期（夏季３日間講座） ※申込期限 ８月７日（金） 

１日目  ８月 ８日（土） 午後１時 ～ 午後４時 30 分 

２日目  ８月 ９日（日） 午後１時 ～ 午後４時 30 分 

３日目  ８月 10 日（月） 午後１時 ～ 午後４時 

(2) 第２期          ※申込期限 ９月 18 日（金） 

１日目  ９月 26 日（土） 午後１時 ～ 午後４時 

２日目  10 月 ３日（土） 午後１時 ～ 午後４時 

３日目  10 月 10 日（土） 午後１時 ～ 午後３時 

４日目  10 月 17 日（土） 午後１時 ～ 午後４時 

(3) 第３期          ※申込期限 11 月６日（金） 

１日目  11 月 14 日（土） 午後１時 ～ 午後４時 

２日目  11 月 21 日（土） 午後１時 ～ 午後４時 

３日目  11 月 28 日（土） 午後１時 ～ 午後３時 

４日目  12 月 ５日（土） 午後１時 ～ 午後４時 

２ 場 所 

市立図書館２階（集会室） 

３ 対 象 

 市内、市外を問わず高校生以上 

４ 講座内容および講師 

  ◎おもてなしセミナー  

講師 水谷 ミミ（女流講談師、中京大学非常勤講師、津島の観光大使） 
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  ◎津島の歴史文化 

   講師 黒田 剛司（天王文化塾 塾頭） 

      園田 俊介（市立図書館 副館長） 

  ◎おもてなし人材検定（フィールドワーク） 

   講師 津島ガイドボランティア 

６ 参加費 無料 

７ 定 員 各講座 20 人（先着）   

８ 主 催 津島市 

９ 問い合わせ先 

  津島市観光協会「津島おもてなしコンシェルジュ育成講座」事務局 

津島市錦町１-２ 津島総合案内所（名鉄津島駅構内） 

電話 0567-22-1900 FAX0567-22-1901 

※開館/午前 10 時～午後５時 定休日/毎週火曜日・第２水曜日 

10 その他 

  添付資料「津島おもてなしコンシェルジュ育成講座受講者募集チラシ」 

 

 参考事項 

 この事業は、地域住民生活等緊急支援のための交付金（地方創生先行型）を活用 

 します。 

 

 

 


